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1. ANKET SONUÇLARI: 
	Anket Konusu:
	Çok Memnunum
	Memnunum
	Memnun Değilim
	Hiç Memnun Değilim
	DD
Değerlendirme Dışı

	1. 
	(%)
	(%)
	(%)
	(%)
	(%)

	2. 
	Birim içi görev dağılımının çalışanların yetenek ve niteliğine uygunluğundan
	
	
	
	
	

	3. 
	Çalıştığım bölüm içindeki iletişim, işbirliği ve dayanışma düzeyinden
	
	
	
	
	

	4. 
	Yöneticilerin genel tutum ve yaklaşımlarından
	
	
	
	
	

	5. 
	Çalıştığım ortamdaki personel sayısından
	
	
	
	
	

	6. 
	Çalışma ortamının fiziksel şartlarının işime uygun olmasından
	
	
	
	
	

	7. 
	İşimi yapabilmek için gerekli teknik donanım ve destek imkânlarından
	
	
	
	
	

	6.1.
	Bilgisayar
	
	
	
	
	

	6.2.
	Yazıcı
	
	
	
	
	

	6.3.
	Tarayıcı
	
	
	
	
	

	6.4
	Fax
	
	
	
	
	

	6.5.
	Fotokopi Cihazı
	
	
	
	
	

	6.6.
	Telefon
	
	
	
	
	

	6.7.
	Ofis Ekipmanları (Masa, Sandalye vs.)
	
	
	
	
	

	8. 
	İşimi yapabilmek için kullandığım yazılım araçlarından
	
	
	
	
	

	7.1.
	PBS (Personel Bilgi Sistemi)
	
	
	
	
	

	7.2.
	EBYS (Elektronik Belge Yönetim Sistemi)
	
	
	
	
	






2. ANKET SONUÇLARININ GÖRSEL OLARAK GÖSTERİLMESİ VE YORUMLANMASI:







 3. AKSİYON PLANI:
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